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　当社は「情報通信」という分野を軸に多様な事
業を展開しています。主な事業として「携帯電話
ショップ運営」を行っており、山梨県を中心に全
31店舗を展開しています。また、地域の皆様に
支えていただいたことへの感謝を形にしたいと
考え、数年前から「観光事業」にも力を入れてお
り、河口湖駅前のお土産店「ふじさんプラザ」、
登山用品レンタルショップ「LaMont（ラモント）」
の運営、「青い富士山カレー」等お土産物の開発
にも取り組んでいます。
　近年は、「DX（デジタルトランスフォーメーショ
ン）」にも注力しております。当初は「DX」という
言葉ばかりが先行しているように感じていました
が、まさに中小企業こそが本格的に取り組むべき
分野だと考えるようになりました。現在、様々な
企業様に提案できる商材を用意している一方で、
まずは当社自身が率先して「DX」に取り組むこと
が重要だと認識しています。単に最新の「ソフト
ウェア」を導入するだけでは真の「DX」にはならな
いのではないかと考えたためです。
　全従業員のスキル向上を目指し、以下の二つ
の軸に注力する方針を定めました。一つ目の軸と
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して、部署を
横断した「DX
委員会」を立
ち 上 げ、従
業員が主体
となってDX
の研究や業
務改善に取
り組んでいま

す。二つ目の軸としては、「MENTER（メンター）」と
いうクラウドサービスを導入し、全従業員が動画な
どを通じて「DX」を学びやすい体制を整えました。
　従業員のスキルアップは決して簡単なことで
はありませんが、当社のような中小企業こそ、
「DX」を単なる業務効率化の手段として捉えるの
ではなく、「人材育成」や「組織強化」といった本
質に目を向けるべきだと考えています。
　DX推進についてお悩みの企業様がいらっしゃ
いましたら、当社の実体験を基にお話させてい
ただき、一緒に強靭な組織づくりに取り組む機
会を持てれば幸いです。どうぞお気軽にお声が
けください。


